План мероприятий по улучшению показателя

«Открытости и доступности информации на официальном сайте МБУК «ДК «Россия»

 на 2021 год 
	№

п/п
	Рекомендации по улучшению показателя

«Открытости и доступности информации на официальном сайте учреждения
	Принятые меры
	Дата выполнения

	1.
	Привести в соответствие требованиям содержание информационного сайта
	Размещен адрес электронной почты ответственного специалиста  и  нормативно-правовой документ «О материально-техническом обеспечении предоставления услуг МБУК ДК «Россия» на сайте учреждения
	Выполнено

20.01.21

	2.
	Необходимо обеспечить работу электронной почты для осуществления обратной связи с клиентами
	Работа электронной почты для осуществления обратной связи с клиентами обеспечена, тестовые проверки проведены
	Выполнено 

20.01.21

	3.
	Отсутствует техническая возможность выражения получателя услуг мнения о качестве условий оказания услуг организацией культуры в форме анкетирования
	Анкета для опроса граждан размещена 
	Выполнено
25.01.21

	4.
	Учреждение не обеспечивает дублирование надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля. Инвалиды по слуху и зрению не получают возможность предоставления услуг сурдопереводчика (тифлосурдопереводчика)
Отсутствует дублирование для инвалидов по слуху и зрению звуковой и зрительной информации
	Данные мероприятия в указанный для реализации рекомендаций срок не проведены из-за отсутствия финансового обеспечения.
	Финансирование на проведение данных мероприятий запланировано  на  2024 год.

	5.
	Учреждение не предоставляет услуги в дистанционном режиме или на дому
	Мероприятия учреждения: мастер-классы, игровые и познавательные программы, концерты и спектакли предоставляются дистанционно, т.е. находятся в свободном доступе в сети интернет: на странице «ВК», официальном сайте.
Кроме того в дистанционном режиме можно написать заявление о зачислении в творческие объединения учреждения.  
	Сайт и страница «ВК» обновляются ежедневно.

	6. 
	Отсутствует альтернативная версия для инвалидов по зрению
	Создание и размещение альтернативной версии сайта для инвалидов по зрению требует финансовых затрат, поэтому не была сделана в 2020 году. Однако на сайте присутствуют инструменты, при помощи которых возможно увеличить текст расположенный на сайте.  В настоящее время Альтернативная версия для инвалидов по зрению находится в стадии разработки и будет установлена к середине марта 20201 года. 
	15.03.21


